
 http://ssi.sagepub.com/
Social Science Information

 http://ssi.sagepub.com/content/41/1/5
The online version of this article can be found at:

 
DOI: 10.1177/0539018402041001001

 2002 41: 5Social Science Information
Qualitative Research - State of the Art

 
 

Published by:

 http://www.sagepublications.com

On behalf of:
 

 
 Maison des Sciences de l'Homme

 can be found at:Social Science InformationAdditional services and information for 
 
 
 
 

 
 http://ssi.sagepub.com/cgi/alertsEmail Alerts: 

 

 http://ssi.sagepub.com/subscriptionsSubscriptions:  

 http://www.sagepub.com/journalsReprints.navReprints: 
 

 http://www.sagepub.com/journalsPermissions.navPermissions: 
 

 http://ssi.sagepub.com/content/41/1/5.refs.htmlCitations: 
 

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/
http://ssi.sagepub.com/content/41/1/5
http://www.sagepublications.com
http://www.msh-paris.fr/
http://ssi.sagepub.com/cgi/alerts
http://ssi.sagepub.com/subscriptions
http://www.sagepub.com/journalsReprints.nav
http://www.sagepub.com/journalsPermissions.nav
http://ssi.sagepub.com/content/41/1/5.refs.html
http://ssi.sagepub.com/


����� ������

	�
� �� �
 �������

��� �����

����������� 	�
��	��  
���� �� ��� �	������������ 	�
��	��  
���� �� ��� �	�

��������� ��� �
������� �� ���� 
������ �� ��� ������
���� ��
� ��� ������������
�
���������� 
��� �
���
���� ����
��� �� ����
�����
���� 
�� �������
��� ��������

�� ���� ���������� ��� 
������ ����� 
� �������� �� ��� ��
�� �� ��� 
�� �� �
���
����
����
��� �� ����� �� ��� ������������
� ����������� 
�� ��� ���
��������� �� ���
���
��� ���� �� ����
� ����
���� ����� ���� ����� ���
��� 
��� ��� ������ �� ��� ����!
��� �
"�� ����
��� ������������ 
�� ������� �� �
���
���� ����
��� # ������� ����� !
��������������� ! �
��
���� 
�
� ���! ��"������ �����������! ���������� 
�
� ���!
�������
�� ! ����
� 
�� ������ ������ # 
�� ������� 
�
���� ��� �
������� ��
������ ������������� ��� ���
��������� �� �
���
���� ����
��� �� �������� ����
��������� �� ��� ��
����� �� ��� ����
� 
�� $�����
����
� ����������
� ������
�����
%&�� 
�� $��'! �� ������������ �� ��� 
��
 �� ��������� 
�� �
�������! 
�� �� ���
������� �� �����
��(�� "���
��� )�����������
� ������ ��� 
� ��� ���� �� ���
� 
��
���������� �
�
! ���
���
���� �� ������� 
�� ��� � �����(
���� �� �
���
����
��������� 
�� ��������� $� ��������� ���� ������������ 
�� ������� ����� 
�� ��������
�� ������ ���� ������
�� �� ��� ���� �� �
���
���� ����
��� �� ����� 
�� ���� 
�
���
��� ��� ������ ��
����
����� *����� ��� �� �� �������� 
�� ������ ��
����
����
�� ������� �
���
���� 
�� �
����
���� ����
���! 
�� ��� ������ 
�� �������� �� ���
����
��! ������ ���������� ���������� ��� �
 � �� ���������� 
�������
�� 
�� 
� ���
�
�� ���� �������� �������
 ��� �
���
���� ����
��� 
�� ���������� ������ ��
������� ������� 
�� ���������� ����
��� ��
��
����! �� ��� ��� �
��! 
�� 
 ������� 
���
��� �����
���� 
�� � �����
���� �� ������������
� ���������! �� ��� ����� �
��!

�� ��������� 
� �������
� ����� �� ������������
� ���������� �� �
���
���� ����
����

	
�� ������ ��� ��������� ��� ����
�� ����� �
� ���
��� ���� �� �������� ��
��� �� �
�

��
��� �� ����
����� �� ������ ����������  ������ !�� "������# 	
� ���
� �
���� �
�

��
��� ��� ��� $���� %�
� �&���� 
�� ���������� �� ������ ��� ��&������� '�� (
��������
�� ��&&�� ��� ����������# 	
� ������ ��� &�&��� �� � ������� ������ �� �
� )*�
 (������

+����������� �� ��������,-�� �� �������� �� (
���� )../# +� �������� ��� � ���� �� �
�

0�����
� ����
���� 1�������
��� 2�3 )45678/9#

����
� ������� $�����
���� � )..) � 1: ������������ 23������ 	
������ ;���� ( ��� !��

0��
�9� 4/2/9� &&# 5<)4#

.5=>8./*4?)..).=@4/A/B5<)4B.)/>.7

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http:\\www.sagepublications.com
http://ssi.sagepub.com/


+��
�� 
 �������� ������
����
��(
���� �� ��������� ���������� 
�� 
�������� ���
������� �� �����
���� 
�� �������� 
� ����� ��� ��� ���� �� �
���
���� ����
����

	
� ����� )�����������
� ������ # )��������� # ,
���
���� ����
��� # ,
��� 
�������
 �� �
���
���� ����
���

���������	��

��� ����� ���	��
���
�� �������� 
� 	��� �� �� 	������ ��� ��
� ��
�� �� ��������� �� ������ 
� ��� ���
�� ��
������ �����
�� ���� ����� �� ������	�
�� ������	��
�� � 
��������
��
��������� ���� ��
��� ������ ��� ���
���� �   ! �  � �� � �����
����
��"� #��� ��
� ������ ����� ���������� ������� ��� ���
��	��� ����
��� �$ 	�
�% ���� �� ������
�% 
�����
�% ������
��
��� ���$ 
� ���
���%$� �	� ���� 
� ��	���
�� ��
�������& 	�� ���
'��%��� ())*"� ��$�����%$ �+
�������� ())," ��� ������ ��
�����
�-	�$ ��� .�������
�� ()))"� /���$ ��$ �������� 
� �	�0
�
���� ����$ ���� ���� ��� ���� � ������ �� �	��
���
�� ������
������� �
� ����
�
���
��� �	�
�% ��
���� � �	��
� ������� ��

�������"� 1� ���
���%$� ��� 
������ 
� �	��
���
�� ������ ��� ��
����� ���� �� �
������ ������
��� ���
�
��� 2 ��� -�3 4�����
����������� ���
���%$� �� ���� ����
��� �$����
� 
������
��
��
��� ��	��	��
�� ���������� -�5� 6���� �� ������ 2 �
�� ������
��� 
������ 2 ���	� �� ��� ����$�
� �� �
�%���
��� �� ���$��$ ���

���
�	�
���� ����	�
���
���� �� �%��
7��
��� ��� ���� 6�����
8	��
���
�� ������ ��� ����$� ��� ����% �
��� �� ����
�� 6����

� 
�� ������ �	���
��� ��� ���������� 1� ��� ��
���
6� �����
�0
�
��� �� ���
���%$� �� �3������ 
� 
� ������� 
� �
������ �
�
�
���
��� ���� ��� �3����� 
� ��� ���
���%$ �� ���%	�%� ��� �������%��

� �
�%���
��� ������� ���
��� ��� ���
�$ ���
���%$� �� ���� 5	��
� ���"� 1� ��	�� �� %�
�% ��$��� ��� ����� �� ��
� ��
��� �� �
��	��
��� ��	��� �� �	��
���
�� ������ 
� ����� 6���� 
� %���� ����
��
1������ ��� ����� �� ��� ������������ 
� �	��
���
�� ������
���������%$ �
�� �� ��� ���	� �� ���� ��������


	�����

8	��
���
�� ������ ���� �� ���% ���
�
���� ��
�� �
� �� ��� �
%
�
�� ���� ���
�� ��
������ +���
������� �� �	��
���
�� ������ ��� ��

7 ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


������� �
��� ��� (), � 
� ��� #�
��� ������ ��� �
��� ��� ()* � 
�
9����0���%	�%������/������ �������������� 
��
������������
��� ��� �� �
������ ������ 
� ��� �
��	��
��� 
� ���� ���� ���
���
�  �: ( "� -��������%
��� �
��	��
��� 
� ��� 9����0���%	�%�
�
����	� ���� ���	%� � ����� �� �	��������� ��� ������
��� �
�0
�	��
��� 
� ��� ()* � ��� ���� �
��� ������ ��� �
����� ������
���������%
��� ������
���
�� ��� ���� ����
���
�� �� ��� �������

� ���

��� ��	�
��� ��� ;�%��0;��
��� �
��	��
��� �� ��� ()< �
��� ()) � ���� ���� ����%�$ ����� �$ � ��� �=�3
�
�$ ��� ����
�%�
� �$ ��� �	���
��
�% �� ���������%
��� ����
��
��� /�� ���
��$���� �� ��� �
��� �� ���������
�� ��� �� ��%
�
�
7��
��

��	%	���� �$ ��� ������� �� �
�
�% 
� �����%���$ ���� ���
����
�	�
��� �� >��7
� ��� ?
������ ())@� �   � .�
���� ���
-��	�� ()<,"�

��� ����������� �� �	��
���
�� ������ �������� 
� �
������
����� ���� �������
7�� �$ ����
6� ������
��� ����%�	���� ����
0
6� �������� �� ���
�$ ��� ���
 ��� ���������%
��� ��%������
A�� �3����� 
� ��������������%$ �� � ������
��� ��%�����
��
�� 6�� ��� �� ��� ����������� �� ��������
�� ����$�
� �B�%0
����� �   �" ��� �
������
���� 
��� ��� ��������� �
�� %���
����$�
� �������	�� ��� ?	������� �   " ��� �
���	�� ����$�
�
�'���� �   "� ; �	��� �� �	�� 6���� ��� ��������� 
� �	��
��0
�
�� ������ ���� ���������� ���� 	�����
�% 
� 
�� ��� ��$� �
��
��� �������
��� �
�� ��� �
��	��
��� ��� ������ 
� ���� 6����
�� �	��
���
�� ������� A��� �3������ �� ��5���
�� ������	�
���
����
��0����� �
�%���
��� ������ ���� ��� ������$� �����%�0
��$ � �	��	�� ��	�
��� ��
� �
���
6���
�� 
� 
�����
6�� �$ ��� ����
���� 9���� ��� ;�%��0;��
��� �
��	��
��� �� ��%�%�� 
� ��$
�
������ ���
�� ��� �������� ��� ���� 
� ���$ �
�
��� �3����%�
������� �����

�� ���� 	�������� ������� �� ��������

	���
��� �����������

;����	%� ��� ��
�	� �	��
���
��0������ ��������� �
��� 
� ���

������
��� ���	���
���� 
� ���
 	��������
�% �� 
��	�� ��� 
� ���

���������%
��� ���	�� ���$ ��� �� �	���
7�� 	��� ���� ��5�
�������
���� ������
��� ��
��� �� ������� �� ����� 6��� ���

+���� ����� ������ C

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


*
����
�

�������
$�����


����
-
��

./
#

��
/

���� �

�������� ��������	��� 	� ����	���	�� ��������

�����
���� �� ���������

��������

��������� �� ��� �
��� ��

���
� ���
����

����������
� 
�
���� ��

��������� ����������

������
��� ���
�
��� � �$����
� 
������
��
��

� '����������%$

� C�������������%$

� .����	��
�
��

� '�$�������$�
�

� 9����
� ��	��	��
��

-������ �� ���� �������
�� � ���
0��	��	�� 
����
���

� D���
�� 
����
���

� ���	� %�	��

� C����%���$

� '��
�
���� �������
��

� +����
�% 
������
���

� .������
�% ���	�����

� +����
�% 
������
���

� '����%���$

� �
��

-������ �� 
��������
�� � ������
��� ���
�%

� .������ ����$�
�

� D���
�� ����$�
�

� /�����	�
� �������

� .�������
�� ����$�
�

� >
���	�� ����$�
�

� 9��� ����$�
�

� ;���$�
� �� ���	�����

� A�5���
�� ������	�
��

� >��� ������	�
��

� /�����	�
� ���
���%$ ��

�������%�

�
���� �� ����
���
�� � B
�%���
��� ������

� ;���$�
� �� ���$��$

�������%�

� ;���$�
� �� �
��0����� ���

�%��
7��
���

� C���	��
��

� .	��	�� ��	�
��

� ���
�$ ������� �
�%���
���

������ ��� %�����
��

������

� 9���� ������

������� ��
��� ������ ��� ���
���� �   : ()�

 at S
A

G
E

 P
ublications on M

ay 17, 2011
ssi.sagepub.com

D
ow

nloaded from
 

http://ssi.sagepub.com/


���
�
��� �� �$����
� 
������
��
�� ��� �����������%$� ; ������
��5� �
�� 
� ������� ������
����$ 
� ��������������%$ ��� ���0
��	��
��
��� ��� 
�������� 
� �	�
��� �� ���$��$ �
�� ��� ���
���
�% �� ���
�� ���
�$� ��� ��
� ��
�� �� ������� 
� ��	��	��
��
� ��$�������$�
� ���
�
��� ��
�� ���	�� 	������
�	� ��$���0
��%
��� ��	��	�� ��� ������
��� ��� ������ ���
�� ���6%	��
����
����� ���� �������
��� �
��� 
� ���
 ������ ��5���
��� ��� 
�
��� ������� ���$ �����$� ;	���� �
�� ?	& ��� ��� +�
����7
�()<," 5	3������ ��� 6�� %�	� �� ��������� �
%��
%��
�% ���
���
����
�� �� ��� �	�5����� �B�%��� ��� ��
��� ()<*" ��� � ������
%�	� �
��� �� ����
�
�% ��� �������� 
� ��� ���	��
�� �� �3
��
�%
��	������ 
���
�	�
���� � ��� %����� ���
��" �
�	��
���� �
�
�	�
��� ���
�� ��� ���%� 
� ��������������%
��� ����$��� �� ���%	�%�"�
��� ��
� ������� 
� �������
7�� �$ ������$ ������	�
���"
������	��
��� �� ������ ��	��	�� %�����
�% ���
�� ��� ����
�%��

� ��� ����� �� ��$�������$�
� � ��5���
��0������	�
� �������
����

��� ���
����� ��%� �� ������� �� �������
�% ��� ����$�
�% ����
��� �� ��������� �� ����� ������ �������
��� �� �������: 
� ��� 6��
�������
��� ���
0��	��	�� � ����
�� 
����
��� ��� �����	��
�� ���
�% ��� ������� ����$�
�% �� ���
����� 1� ��� ������
������ �������
��� ���� �� ��������� 
������ 
� ���	� %�	��� �$
�����%���$ � ����
�
����" �������
�� ��� �$ ����
�% 
���0
���
��� �� �	�
�0 � �
�������� ����� ���� �� ���� ����$���
	�
�% �
���	�� � ��������
�� ����$�
�� ��� ��� ��%�� �� ���
��
� �������
��� ���� �� ��������� �
��
�$ �$ ����
�% 
���0
���
��� ��� 	�
�% �
�	�� ����
�� ������� � 6���"� ��
�� ����
	���%� ��� �� ��� �
������ ���
��� �� ������	�
� ����$�
�
�/
�7�� ��� /���� ())*"�

����� ( �	���
7�� ����� �������
��� ��� ����������� ���� �
��
���� �3������ �� ������ 6���� �������
��
� �� ���� �� ��� ����
�������
����

������� 
�� ������ ������������

;�� 
� ���� �	��
���
�� ������� 
� 
�� ������
��� ��� ���������%
���
������������ ��� 
�� ������ ����
��� 
� �������
7�� �$ � ��� �
���� �3��
�
� �	
��
�% �� ������� ��
�� �
��� 
� ���
 
�=	���� �� ���
%����� ��������

+���� ����� ������ >

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��  ������� ������

; %��� ���� �� ������
�� 
� ��
�� �������� �$ ���� 
� ��� ���
�
�� ��
9���� ��� ���	�� �(),*" ��� ���
 ������� ����
��
�% �� �	
��
�%
���

����$ %�	���� ����
��� 1� ��
� �������� ��� 
��� �� ����$
����������� 
� ����� 	� �� � %����� %��� �� �	��
���
�� �������
��� �������� �	�� �� ������
��� �����
�% �������
�% ����� ���
����
�� �%�
��� ��� ����%�	�� �� ��� ����� �� ��� ���

���
����$��� 
� ��� ��5���" � �
������ ������� 2 ����� �3
�� ��� �����0
�
�� 2 �� ���
�% �� �����$��� ; %���� ���
�� �� ��� ���

���
������ 
� �	��
���
�� ������ ���� �� ��� � ��� ���� ���� ��
��� ��%���� �� ���	�� ��� �
� ������%	�� �.�������
�� ()))"�
��� ������� ��� ���� ���� 
�� ��� �� ��� ����������� �� �
�0
%���
��� ������ � 
� �
���� �� ���� ������ ��%������

!� "���������������# �������
���# �������� 
�� �����

�
����

��� ����
�%0��
�� �� ��� ������ ������ 
� ��������������%$� 
���0
�	��� �$ /���� 9�6���� �(),*"� 1� ���	���� �� ��� ���

��� ��	�$
�� ��� �	����� ����
��� ���	%� ��
�� 
������
�� ��� 
� ��0
�	��� 
��
�� ��� �	��
�� 
���
�	�
���� �� � ���% �
��� ��������
��
����$�
� ������� ())�" ��� ��� ���
���� ������ �� ���
�% ���
������
��� ��5��� �� ��������������%$ ��� ���

����$� .����0
���
�� ����$��� ��	�$ ��� ������� �����$�� �� ����
����$ �%��
7�
������ �� �������� ��
�� 	����� 
� � �%	�� ��$ ���� ��$��� ��
��
��� ����
6� ���� �� 
������
�� 2 ��������
��� �� �
��� ������
%���
�� ��	�����
�% ��� ����������� 2 �� �%��
7��� 1� ��� ����0
�
��� ��������
�� ����$�
� ��� ��������� �� �� 
���������� ���
�	��
�� ��������������%$� ��	�
�� �� ��� ���
%��� �$ �����0
���������%
��� �
�� 9�6���� �� � ������ 6��� �� ������ �B�%0
����� �   �" ���� ���� ���� 
�=	���
��� -�� ������
�� ��� ����
�������� �$ ���� �3����
�% ��������
��0����$�
� ������ �	��0
�
��� ��� ����$�
��� �
��
���� �� ��%� ���
�
�� 
� %��� ����$�
�
��� �� ����
�� ��� ������	�� ��� ?	������� �   "� �
����$�
��������������%$ ��� ��������
�� ����$�
� ���� ���� ��� ����0
%�	�� �� ���	���
�% �� ����� ��%� ���� �� ��� �����%����	�
������ 6��� �� �
���	�� ����$�
� ���� /��E � ())<! '���� �   !
'���� ��� 4�������� ())<"� >��� �������
�� 
� ��� ����� 6���� 
�
�������
7�� �$ �� ������� �� ������� ���	�� ���� ��
�� ����
�%

/. ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


���$��$ ��������
���" �
���	� 	�
�% �3��
�
�� ������	��
��
������� �
�� 
����
����

$� %
��
��� 
�
���� 
�� ����
���
� ����
���

B
�%���
��� ������ 
� 9����0���%	�%� ���� 
� �����
���
������
���$ �$ � ����
6� ������ 	��� �� �������
�% ���� ��� �$ ���
�
��	�
�� �� ��
� ������� /�� ��� ����
�� 
����
��� ���������
�$ �
�7 ���	& �7�� ������ �	�� ��
� ������ 
� �
���� �� ��� �������
��
�� ����� �
�%���
��� �������� ��� �3��
����� 
� ����� �
��0
�
���$ ������
��� ��� �������� ���� �$ ����� �� ����
���� 1� 
�
����
�� 
� ������ ���� �� ���
���%$ ���� 
� ����� $���� 
�����0

�%�$ 
� ��	���
��� B$ ����$�
�% ����
���� ����� ���
�� ���
�����3�� ��� �� ��	�
�� 2 �� �3����� ��� ������ ���� �
�� 	�0
�����$����� �3��
����� �� �
%��
��� �������� �� 
������ � �3��
0
����� 
� ���
�
�� ��	���� �$ ��� /�����	��� >��� �� 
��������

� ����
�� ����$��� ��
����0+�������� ��� +��������� ())*"� 1�
����� $���� �� �3����
�� �� ��� ����
�� �
�	��
�� ��� � �	� ��
%�	� ����
��� �/
�������� ��� F���� ()<<" � �� ����$�
�% ��0
��
��� �� ������ %�����
��� 
� � ���
�$ ��� �� ����� �+���������
())<"�

&� '������� ����������� 
�� ���������� �������� ��
���������

1� ��� 9����0���%	�%� �
��	��
�� ��	� ����$ ��$���"� ��� ��5��0
�
��0������	�
�� ������� ���$� �� 
������� ���� 1� ��� ������
�$ A������� ���� ������$ A�������� �   ��� +�
����7� �   "
��� ����� �������� 
���	����� �� ����$�
�% ����� ���
���
�   " ��� ���
 	����$
�% ��	��	��� ��� ����
�%0��
�� 
� ���
��3�	�� �	��
�$ �� ��� ���� ���� ���� �� ��3� 2 9�7 ��� ��
���
())@" ��� �� ��� ����
�� �� �� ����$���� ��� ������
��� �������
�� ��� �	��
��� ��	�
�� 
� ����� 
������ �$ A��������� ����$ ��
������
����
7��
��� �$ ���	���
��� ���	� ���
��
7��
�� ��� �$
��	��	��
�� 
����� ��� ���� ��	��	� 
� ������	���� ���	%� �
�	��
0���� �����	� �� 
������
�% ��� ����
��� ����
6���
�� ���
���	��
�� �'�
��� ()G(2H" �� 	��� �� ����� �� 
���
�% ��� ����
�%
�$��������� 1� ����� $���� ��
� ������� ��� ���� �
���� �
�� ����
���������� �
�� ��������� ���
��0��
���� ������	�
�� ��   " ����

+���� ����� ������ //

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��� ������	�
� ���
���%$ �� �������%� ��� ������ �/
�7�� �� ����
()))"� �
�� ?	������� �����	��
�
�� �$����� ����$ ��	���� ())*"�
� �
�� %�	���� ����$ �/
��������� ()))"� ;� 
����	��
�� ��
��� ����$�
��� ����
�� �� ��5���
�� ������	�
�� ��� ������$ ����
�	��
���� �4����� �   "�

(� )������������ 
�� 
�
����� ��
�� ���*������

1� ��� ���
�
��� �� /	���� �()* " ��� ���	& �7 ��� ?	������
�()*@"� ��������� �� � �����������%$ �� ��� �
��0���� ����
���� ���������� ���$ ���	� �� �������
�%� �� 5�
���$ �����	����

� ���	�� �����3�� ��� ��� �������� �� 	��������
�% ��������
/�� ��� �	�5���
�� 
��������
��� 
������� 
� 	��������
�% ���
����
�%0���
�% �� ���� �� ������ 2 ��� �	���
�� �� ���� �	�5���
��

��������
��� �� ���� �$ ��� ����� 	��� ��	�$ ��� ���� �����0
��
7�� ����� ��
� 
� ��	�
�� 
� ����$�
�% ������� �
��0������� ���
��� ����
�% �$����� �� ���	��� ��
�� �� ����� �$ ��� ���0
��� 
� ����� �
��0����� ���� /
�7�� ��� /���� ())*"� ��
�
������� 
� 	���	�� �� �3������ 
� ��	�$
�% 6����� ������ ��� ��0

�0$�	���� %�	�� �� ���� �� �3��� �������%� ��� ������ �	��	���

+� "������
���

�
��� ��� ���$ ()< �� �� 
������ 
� �����%���
� ������ ��� ��
������ 1� ��� �� � ����
� �3���� ������� ��	�
�� ���� ���� ���� ���0
�	���� �����$
�% ���
�
���� �������
��� 1� �
�� ���� �� 	���0
�����
�% ���
�� ������ � �������� ����� �� ����� ���	� �����
������ ���%� 
� �� 
����
��"� 1������ ��� %��� 
� �� 	��������
��� ��� 
��
�� ��� ���
�� �������� 
������� 
� ���
�% �����
������ �$ ���
�
���
�% 
� ��� ����������� �� ��� ��������� ��
�
������ 
� �������
7�� �$ �3������ ���
�
���
�� �
������ �� ���0
��� 
����
��� � �������
���" ��� �$ ��� =�3
��� 	�� �� �
������
������� �
���	�
�% ��� � ���� �����
7�� 
����
��� � ����$���
�� ���	�����"� A� ������ 
������ �
��� ��� �
���� �� ��� ()< � 
�
��� ��� ���$�� �$ �
�
�% ���	� ��� ������� ������� -�� %���0
���$� ��
� 
������ �
%��
%��� ��� ����
�� ������� ��������
�� ���
���� 
� �������� ���� �����"� C����
���$ 
� ��� #�
��� ������ ����

� � �������$ �� ������ ��� ����� ���	��
���
�� �������� �
� ��� 
��
������" �
�� ��� ����� �������%���$�� �>��7
�� ())*"� 1� 9����$�

/) ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


�����%���$ 
� ������$ �
���� �� ��� ��	�$ �� ����� �
��0������
����
�� ����� �
�� ��
�� ����
�% �������� ��
%
�	� ������ � �
%��
��	�� ���� ���� ��	�
�� 	�
�% ��
� ������� �/
����	� ���
;����� ())*"�

,� -�����
� ������

;����� ���� �	����$ �3����
�% 
� ���
� ��	�
�� �
��
�$ �	�
���� 
� ���
���%$ �/�& �
�% ��� 4
���� ()))" %��� 	��� ��� �����
�� �	��	�� ��	�
��� ��
� ���� ��� ������ � �
���$ �
��	��
���
��
�� ����
�	�� 
� �%	�� ����
�%� ��� � �	��� �� ������
�� ��� ��� ��%�� �� ����
����� �� �������� ���������%$ ���
���������%
��� �
��
���� 
� ���� ���� ��� ������� 
� ��6���
�$ 
�� ��5���� ���	��	����� ���
 ����$�
� ����� �	��	�� ����
���
��
�� ���
�" ��� �� �
�����
�� ������ ��
��������%��" �	��	��	��
��� �3
��
�% ����
��� �� ���� 
� ������� �����3���

.�  ����� ������

C�����
�� 
����	� �� ��� ����������� �� �	��
���
�� ������ �	��0
�
��� ��� ���������%
�� ���� ��� ��
�� ����� ��� ���
�
�� ������
��� %���� ��	�
�� �9
�����
���� �   "� /��� ��� �������� �� ���0
��	��
�% ��� �
������
��
�% %���� ��� ��� �����
���� 
���	��
�
��
�� ��	�
��� '�������� �
�� ����0��3	��
�$ �� ����� �� �� ���

0
��� ����
�%0��
�� �� ���������� ��� �����	�������� �� ���$�
�����

��%�� �� %�����

�� ����� �� ��� �	��	��	���� ����������� �� ����	���	�� ��������

.	����$ ���� ���
�
�
�� ��� �� �%
����� ��
�� 
��
���� ���� ���
6��� �� �	��
���
�� ������ ��� ������ ������
���� �� � ����
�
�3���� 
� ���
���%$ ��� ��	���
���

�
��� ���� �� ������ �
�
�
��� �
��
� ��� 9���� ���
���%
���
;����
��
�� �>9�" � ��� 1������
���� ���
���%
��� ;����
��
��
�1�;"� 
� ��
�� ������ 
� �������
7�� ��
��$ � �� ����� ����$
�$ ��� 	�� �� ����
6� �	��
���
�� �������� 1� ��� >9�� ��� B
�0
%���
��� +������ �
�
�
�� � ��� ���
���%$ �� ?��%	�%� �
�
�
���

+���� ����� ������ /=

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��
�� ��� 5	�� ���� ������ ���
���%$ �� �������%�� ��� �� �
����
�	� ���� � �	��� �� �%	���$ ����
�% �� ��� � ���
�% %�	���
;��� �	��
���
�� ������� ��� ���$�� ����$ ��$ ��� 
� ��� �
�0
�	��
��� ��� ���������� �� ��� -������ �� C��

��� +������
�
�
�
�� 
� 9����$ �� � ���% �
��� ��� >9� ��	��
� ���
��� 
�
())* �� ������
�� � ���
�% %�	� ������� �� -������ �� 8	��
��0
�
�� +������� �
��� ����� � ��
�� �� ������
��� ����0��������"
���������� ���� ���� �%��
7�� �$ ��� ���
�% %�	�� ���� ��
��� ���
�� �
��	���� ���� ���� ���	�5���
�
�$ 
� 8	��
���
��
+��������� ��C����%���$��� ��;��
������ ��9�����
7��
�� 
� 8	��
0
���
�� +�������� ��� 2 
� ��0�����
�� �
�� ��� -������ �� C��

0
��� +������ �
�
�
�� 2 ��I��
�
�$ 
� 8	��
���
�� +��������� ;� ���
���� �
��� � ����%� 
������ ��� �
���� 
� ��� -������ �� C��

0
��� +������ �
�
�
��� 
� �	��
���
�� ������ ��� �����
���$ 
� ���
�	���
�� �� ���
���
�� 
� �	��
���
�� ������� A� ��
� 
��	�� �
��
�� �� ���������� ���� �����$ ���� ����� ��� ���
�% %�	�
�	�	�� 
�� �
� �� ������
�% ��� �
��	��
�� �� �	��
���
�� ������
��� ��� ���������%
��� ������
���
�� �� ���������%
��� �����	��
��� %
�
�% �	��
���
�� ������� ��� ��� 
� ��� ���������%
���
��
�
�% ���
��� �$ ��� ���
���%
��� 
���
�	���� ; �	�%�	� ���
5	�� ��������� �	
�	�� �	%%���
��� �� �� 
���%��
�� �����
��

� ������ ������� �/���� �   : )G"� 1� +. GG ���?�%
� ���
-��������%$�� +������ .���
���� �� ��� 1������
���� ���
�0
��%
��� ;����
��
��" �	��
���
�� ������� �� ��� �� ��� ���������
��%������ �	�� ��� �� ����� ���� 
� � ����% 
������ 
� �	���
���
�� ��� ���
�
�$ �� �	��
���
�� ������� �� ��� ��%���� �� ��� ����
��������� 
� �   ������������
������� ������ 5�	���� ���� ���� ��	���� 
� ����� $���

��
�� ���	� �� � ����
6� ������� ���/
��� ��� 0 1�������� ��2�
������������� ��/
����������: 
� C�%�
�� �����
�� -���
�% 2
F�	��� �� /�����	�
��� +��������" � �� � %
��� 6��� �� ������
�)���������
�� ��� ��/
���������
�� 0 1�������� ��2� 3�
��
���
4��������: 
� C�%�
�� ��'�$��������$ ��� ���
�� ��
���� 2 F�	���
�� 8	��
���
�� +��������� � 155� 0 1�������� ��2� 3�
��
���
5������*# 5��
�����* ��� ��/
����������: 
� C�%�
�� ��F�	��� ��
8	��
���
�� +������ 
� C�	���
��� .�	�����
�% ��� ���
��
+��������" ��� ��� �������
�� �� �	��
���
�� ������� ��
� ����

� �	�� ����%� 
� ��� ;�%��0��3�� ��� �3�
��
��� 6�7���#
3�
��
��� 	���
���# 3�
��
��� ��
��� 	���
���"� ���������
�%
� %��
�% 
������ 
� �	��
���
�� ������ �� ���� �� ��� ���� ����

/4 ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��� ����
��� ��� ������ ����� ��� �� �	��
����� ��
�� ����� ��
������
��
�% �
��	��
�� �
���� ��� �	��
��
�% �����3���

��
�� ��� �	��� �� �	��
���� ��3������ ��� ��������� ��
�	��
���
�� ������ 
� ���������$ %��
�%� B��
��� ����� ��
�� %�
��$��� � ����
6� �������� �
��
��
�� � ������ �>��7
� ���
?
������ ())@� �   ! ��
��� �  �! ��
��� ������ ��� ���
����
�  �"� �� 
�����
�% �	��� �� ����� �� ���
����� ��
�� ���	�
�� � ������
�� �� ������� �B�������� ()))! B	& ����
���� �   !
�
������� ())*"� �
�%�� �����%
�� � ������� �/
��������� ()))!
4����� �   " � ��� ����
���
�� �� �	��
���
�� ������� ��� � �
�0
�
��
��$ ��%��: �
�������& 	�� ��� '��%�� �())*" �� ��	���
��
��� +
������� �())," �� ��$�����%$� �
����$� ��� ��� ���
���� ��
�� �� �	��
���
�� ������ �� ���
����� � 
� �����
�%�

����� ����� ���� ���� 
������ 
� �	��
���
�� ������� 
�� �������
��� 
�� ��	�� ��� %��� �������$ 
� ����� $����

����������	��� ������������ ��� ������

4
���	� ��$ ���
� �� ��
� ��
�% �� �3��	��
�� ����
��� ������
���������%
��� ����� ��� �� ��������

8��
� 
�� ��������� �
�


B�$��� ��� ���
�
���� ���� �� ���� �� �	��
���
�� ������
��������� 
� 
����
���� ���	� %�	�� � ���
�
���� �������
���
�
�	�� ���� ���� ������ ��� 
�������� ��� ����$�
� �� �
���
��� 6�� 
� 	��� ��� ���$ 
� ���
� ��	�
�� �	� ���� 
� ���
���%$
�>��7
�� �   ! /���� �   "� ��
� �
��� �	���
��� �	�� �� ��� ��
��
� ����� ���� �����
����$ ��� ������ ������� �
%
����$
������ �� ����$�� ��3�� ��� �� ����
�� �� ����� ���� �� �����
-�� ��� ��� ������ ������� �� �
�	�� ���� �� 
���	��� 
� ����0
����� ��� ��3��� 4��� ��� ���� �� ���� �� ���
����� �� ��	�$
�%
��� 1������ ��� �������
� ����	�
���
�� ��
�� ���
�" ��� ����
���� ���� �� �� ��������� 
� ��� �� ����$�� ��� �������� ��
�����	��
�� ��� ����	�
���
�� ���� �� 
������� ��� �� ���
��
�����
�% �	��� �
��	��
�� ���� B�%���� ��� -�
�� �   ��
��
�"�

+���� ����� ������ /5

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


9�
����
���

C����
���$ 
� ��	���
��� �	� ���� ��� %������$� ��� 
��� �� �
��%	0
���
�� 
� �
���$ �
��	����� ?
��
�% �
������ �	��
���
�� � �	��
���
��
��� �	���
���
�� ������� ������ ��� C7��%�� �   " �
�� ������
������
�� 
� ��� ��	�$ �� ������3 6���� �� 
�����
%��
��� ��� ����
��
������ �� �
��%	���
�� 
� ���� 
� ����� 
� ����
��� �� %� ��$��� ���
�
�
���
��� �� � �
�%�� ������ �$ ����
�
�% ������ ������� ���
%
�
�% ���� ��	�� ��������� 1� 
� �����
�% ��� �	
��	� �� ����
��
�
������ ������
��� ��������� � �� ���� ����� 
��� ����	�� 
�
����
�
�% ������� ���� �� ��� ����
�� ��
��� ())�� �  ("�

�����/
���

1� ������ �� ��� ������ �������
��� ��� ������� �
��	���� ������
����� ������ � �$�
�
7��
�� �� ���������%
��� �����	�� ��� ��
������ �� �3������ �����%���$ ��� �	��	�� ��	�
��� ��� ����
%�	����0����$ ������� �� ��� ���
���� �� ����
6� ��������
+���� �������� ��� ������ ���������%
��� ��������� 
� �
6��� �����
�% �� ��%���
� ������ ����� ��� ����
�� �
������
������� 
� 
� ����� 	���	� �� �� ��� ��
� ��%���
� 	�� �� �������0
��%
��� �
��
���� ��� ��� ���
����� �� � ���
��
�% �	���
��
�� �� �
����
6� ���������%
��� �
���	�� ���� ���� ����� ���$�
�
7��
����
���%� �$ ������	��� �   "�

��������	���

���� ���
�� ��� �� 
����
6�� ��
�� �
�� ������ ��� 
�������

� ��� �	�	� �� �	��
���
�� ������ � �� 
� ���� �� �	���
���
6���
���

:��� ���������

��� ����������� �� ����	�� ��%��� �� �	����
�% �	��
���
��
������ 
� � ���� ��
�� 
� ����� 	� ��$ ���
�
��
����$� �%����
�
�� �����
�
�� �������	��� �   "� � ��� � ���� 
%���� 2 ��
���$ �	��
���
�� �������� ��
�� ��� ��� ����0��������� ��� ���

/7 ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/



� ��� 	�� �� ����	��� �� ����$�
�% ��3��� ������ ��� � ����
�3������� 	��0�
����$ ��� ���������� ��%��� �
�� ��$
�%
�	���
��� ��� ����	�� �� ���
����� 
� ��� ������
�� �
�	
�
�;�?;�J�
� D#>1��� 41D-;K"� 8	���
��� �
�� �� �� �������

� ��� ���� ����� ��%��� �� �
���$ �
������ ��$� �� ���
��� �
�	
�� �
�
�� 	�� ��� 	���
�
�$� ������ ���$ �
�� ���� � �	���
�����

����� �� ��� ��$� �	��
���
�� ���� �� 	��� ��� ����$���� ��� ����
�
�� �� ��� ����
�� �� �����
��� 
���������� ��� ������ �� ��� ��	��0

�% ���
�
���
�� �� �	�
��� ��� �����	�� 
� ��� ���% 	�� �����
��%��� �	���� ��� �����
�% ��� ���
�
����
�� �� ���� ���%�
�����
�% ����� ��� ��	��� 
� ��� ��3�� �
����$
�% ���� 5�
���$
��� ���
�% ���� ���
�%� �� ��� �
�%�� �����%� 
� ��� ��3� ���$
��� ��"� 4����� ��� ����������� �� ��
�� ���%�
�
�� �������
�
�� ��� ���� �� ����	��0�	������ �����
��
�� �� 
����
���
��� ������ ��
� �
�� �� � ���
���� ����������� � ��� �� ��
��
���� �	���
���� 9������$ �����
�%� ��� 	�� �� ������� 
� �	��
��0
�
�� ������ 
� �������� 
� ��� C�%�
��0���%	�%� �
����	� �
��
�	�� ��� ����	�
��� ���� 
� ��� 9����0�����
�% �
����	�
��� ������ ����
���

;���� 7�
��
��� 
�� 7�
���
��� ����
���

������ ���
�
��� �� ��
� 
��	� ��� �� 
����
6�� 
� ��� �
����	�� A�
��� ��� ���� 2 �����
���$ 
� ������	�
� � �����������%
���
������ 2 ����$ ��$ ���� 
� ���� �� �
��
�% �	��
���
�� ������
�
�� �	���
���
�� ������ ��� 
�� ���������� ��� �%	���� 
�
����� �� ��� 
�������
�
�
�
�� ������� ��� ��� ������ ���
�
����
���
 ��
�������%
�� ��� ���
 �����	��� A� ��� ���� ����� ��
�3����� 
� ��� ������ �����
��
�� ������	� '����%�� ��� ?
��0
.�	�� +��������� ������� 
� B����� 9����$� ������ ��� �����0
%
�� �� ��������� �� �
�� �	��
���
�� ��� �	���
���
�� ������
������ ��� C7��%�� �   "� �
����$� 
� ���$��$ ������ ����
��
��$��� ���������%
��� �
��	��
���� �
��
�% ��� ��� ���������
����� 
� �������$ ��� 	���	� �� ��%���
� ������� ������� 
�
��	�� �� �����
���$ 
������� �� �
��	�� ��� �� �������	��
7�
�	�� � �
��%	���
�� 
� � ��$ ��
�� ����� ���� ���������� ���

������
��� ��� ���
 ���������%
��� ���	�
�
�
�� 
��� ��
�	�
����	�� �
���	� ��$ �����	� �	���
���
�� �� ��� ������� ��
��� �����

+���� ����� ������ /C

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


<���� 7�
��
��� ����
���

1� ��� ()< � ��� ()) �� ��� �
��	��
�� ���	� ��� �����
��� ��$� ��
������
�% �	��
���
�� �����	�� ��� ��	��� ��� � ����% 
�����
�����
���$ 
� ��� #�
��� ������ �.�
���� ��� -��	�� ()<,"�
B�$��� �����
�% �
������ �����%
�� �� ����
�% �	��
���
��
������ ���� -������ ()<<"� ��
� ���
�� 
� ��
� �
��	��
�� ��
��
��: /�� ��� �	��
���
�� �������� �� 5	��
�� 
� ���
 �
�
�% ��
��� �
��0����� ���$ ��	�$ ��� �� ��� �	�5���
�� �������
��� ���$
���� ����L 4��� 
� ��� 
����� �� ��� ��������
�� �� ���� 
� ��0
������ 2 ������ 
����� 2 ��� �� ��� ��$ ��� ����� 
� �������	��
7��L
4��� 
� ��� ��� �� �
�
�% 
� ������
�% ��� 
�� 
�������� �� ���
��������
�
�$ �� �	��
���
�� ������L ��� ����� 
� ��
� 
� �
������
��$�� C����%���$ ���� ��� ��� �� �
�
�% ���	� ���� ��� ��	�
��
�� �� ����� �� 
������� �� ��� �������
�� ��� ����$�
� �� �����
1� ���� 6����� �
�
�% 
� ���� 
� � ��� 
���	������ ��$ 2 �� �
��$ �� ���
�% �����	�� 
� ��� 6��� ��� ��� ��	����
�� �� ��	���
��������� ��� ���	�
��� �� ��
�
���� ����� ��
���
���� ������ ���
%����� �	��
�� ����"� A������ 
������ 
� ��� �
��	��
�� ���	� �
�
�%
��� ��
������ ����	�� �� �	�� ����
��� ��: ��C3���� �� ���� %�
��
�� �3�� �=�3
�
�$� ����� ������� ��� �
���� ��	��� ��� ��	�� ����� �
���� ��� �����	� �� ��� ����� �� ������ ����
���� �?	& ���� �   �:
G)<"�

3�
��� �����


��� ���
� �� �����
��� �
��
� �� ������
�% ��� �	��
�$ �� �	��
��0
�
�� ������ ��
�� ������� �	�� ������
��� ��
� 
� ����������� �$
��� ��������� ������$ �%��
7�� �$ ��� -������ �� C��

���
+������ �
�
�
�� �� ��� >9� 
� 9����$� � 
� +. GG �� ���
1�; �� ��� 
������
���� ������ ���� �� ��� ������ �����
�������
�% ��
� �	�5��� ��� �
������ ��%��� ������� ()))! ���
����
()))"� ��� ���
� �������
���� ������� ��
�� �����
�� ��� �
��	��
���
���	�� ��� ���
�
���� �
��
� �� ���
�
�$� ��
��
�
�$ ��� ��5���
�
�$
�� ����
�� �� �	��
���
�� ������ �� ����� ��� ���L A ���	�� ����
������0�����
��� �
��
� �� ��������� �� �	��
���
�� ������L
4��� �� ����� ��� ��� �3����$ ��� ���$ �� �������
����
7���� ��
������
�% ��� �	��
�$ �� �	��
���
�� ������L ; �	��������� �����
0
�
�� ���	� 	�
�% �
��
� 
� %����� 
� ��	�� ��
��$ 
� #� �
��	�0
�
���� ��� �	���
�� �� �����
��� �
��
� �� �
��
�%	
��
�% %���

/* ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��� ��� �	��
���
�� ������ 
� �� 
������ ������ ��� �� ��� ����
�
�� � ���� ������ �� ��� ������
������ ��� ��� ����
�
�
�$ �� �	��
0
���
�� ������ 
� ��� ������ ��� ����� �� �����
�%� ������ %����
��� ��� ���
�$ 
����� �� ���
�� ��
������

3�
��
��� ����
��� ������� ��������� ������� �� ����
��� 
��
��
��
���

;����� ����
�� 
� �	��
���
�� ������ 
� ��� ����
�� �������
���������%
��� �	
�� ��� ������ ��%���
��� �	��� �������0

�% ��� �	� ��3����� ���
��� �� ������	�
� �������� �� �3������
����� �� �	��� 
�����
�% ��� �3����
�	� �� �
�� ��� ������� ���
���� ���	��� ���� ����$
�% ����� �������� ��
� �
��� ��� �	��0
�
�� �� ��� �� 	�� ��� ������� 
� ������ ��5���� �� � �
�
��$ �
������$� �� ��� %������$� �
��� �� ����	��
�% ���
�
�
��� 
� �
��%���
� ��$ �� ���� ��� �	��� �� ����$��� ����� ��� �� ��%�
���	%� �� ���� ��	��� ������	�������� �9������ ��� B�	�� �   "�
��
� ����� �� ��� �	���
�� �� ���� �� ��%���
� �	� �����������
���������%
����$ ���������� ����0�	� �����%
�� �� �������
�%� ���0
��
�
�%� ��� ����$�
�% �	��
���
�� ���� �?	& ���� �   �" ��� ���
%�0

�% �	��
���
�� ������ ���
��� �   "�

3�
��
��� ����
���� ������� ��
�=�
��� 
�� ����=�
���

;��� � ����� ���� �� ��� ����� ��� ��
�
�� �� ��� �
������ ��
3�
��
��� 	���
��� �>��7
� ��� ?
������ �   "� ��� 
� ���� �
��
��� 
�����
��� 
� ������ �������� ���� ��� �
��	��
�� ����� �� %�

� ��� �
���
�� �� � �	��� �$��
6���
�� �� �	��
���
�� ������
���� ���� �
�
�% �� �	��� ���
6���
�� �� ���������%
��� ��0
���	��� �� �3������ ������
�% � ���%��$ �
��	��
�� �� ��� �
���
��� ���������
��� ��%
�
�
7��
�� ��� ����
��"� ?
����� ��� >��7
�
��   : ( H�" ���
� �� ��� ��� �	�	� �� �	��
���
�� ������ 
� �
������� ��
�������%$��� 4��� 
����� ��
� �������$ ��$ ���� �� ���
������
��� ��� ���������%
��� ��	����
��� �� �	��
���
�� �������
�� ������ ����
�� ��� �� ��� ���
��
�� �� �	��
���
�� ������ ��
��� ���	��
���� �������
����� ���
�
��� ��� %����� �	��
�" �
�� ����
�� �� �������� 1� 9���� �
����	�� ����� �
��	��
��� ���� �� ��
��� � �
�
��� 
������

+���� ����� ������ />

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


6�����
���
�/
���

�� �� ���� ���� ���� ���$ �
�
��� �������� �� �	��
�� �� ���
���������%
��� �����	�� �����
�
�% ��� 9����0�����
�% �
�0
�	��
��� �
����	� ��� ������ ����
�� 
� C�%�
��0���%	�%� �	��
0
���
��� �� ���� ���
��� �  �! ��
��� ������ ��� ���
���� �  �!
+��������� ())< �� ���� ���� �� ��� ��� �3������"� ;����
�%�$�
��� �������� �� 9����0���%	�%� �	��
���
�� ������ 
� ���
C�%�
��0���%	�%� �
��	��
�� 
� ��
�$ ������� ;� 
������
����
0
7��
�� �� �	��
���
�� ������ 
� ������ 
� ������ �
���
���� D��
���$ ���	�� 9����0���%	�%� �	��
���
�� ������ ��$ ��� �����0
�
�� �� ���� 
� �	����$ ��
�% �
��	���� 
� ;�%��0��3�� 2 � �����
���	������ ()))" 2 �
����	� ��� ���� 
� 	� 
� 
�� ��� �
���	��! 
�
���	�� ���� 
����� �	�� ��� 
� ������
�% ������0%�����
��������� 
� 
������
����� C�%�
��0���%	�%� 5�	���� ��� �� 
���0
���
���� ����������� ;�� 6����$� ��� ;�%��0��3�� �
��	��
�� �����
�� ���� 	� ��� �� ���� 
� %�
�% �� 
� ��� �	��
���
�� ������ ��
���� ��	��
���

6���
���

; 6��� ���� 
� �� �	��� ���
�$ ��� �	���
�� �� 
��
���
�� 2 �
�
��
�� ��� ��$ 
� ��
��� 
� ���
�
�� � ��$��������$� ��� �����
���0
���� �� � ����
� �������� �� ����
6� ������� ��� %�	�� ��
������ 
� �������� 1� ��
� 
� �������� �� �	��
���
�� ������� ���
������� �	���
��� ��: 4��� �� ���� �	��
���
�� ������� ����0
�
��� 2 �� ���� 
��	�� ���� ������ �	���
��� �� ���� %�	� ��
������ � 6���� ��� �� ��L 4��� �� �	���
���
�� ������� � �
����
���
�� �� �	���
���
�� ��� �	��
���
�� 
��
�����L ��
� �����
�� ��� ����� �� �
��
� �� �����
�% �	�� �	���
���� �
��
�%
����� �
��
� ��� ����
�	�� �� � ���
��
� ���������� �� 
�������
�	��
���
�� ������� ��� �� �	��
���
�� ������ 
� %������ ��
�
�
�� 	��
�����$ ������ 	� ����
�% ���� 
��� �	���������
�� �����
����� ��� ������� �	��
���
�� ���	� ������� �	���
���
�� �������

:�� 4��� 
� '������ �� -������ �� C��

��� D	�
�% +������ �� ;�
�� ����0

��� #�
���
�$ �� ;���
�� ��
����� 
� B��
�� '
�����7��� 
� '�$�����%$ �� ���

#�
���
�$ �� ��������%$ 
� B��
�� ;�5	��� '������ �� ��� -���
�� #�
���
�$

�� �� F������ .����� ��� I
�
�
�% '������ �� '���
6�� #�
���
��� .���E �
�� ��

.�
��� C��	��� �� '�
����%ME � �� ����
�%� �� .�
��� /
� ��
� ������ 
������� ��

). ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


�	��
���
�� �������� ���
�� ���������
��� 
� ��� 6���� �� 
��
�
�	�� ��� �	��
�

������� ��� ��������%
��� ����%� 
� ���$��$ �
��� /� 
� ��� �	��� �� �� 6����*

������ �� 3�
��
��� 	���
��� �?�����: ��%�� ())<� ��
��� ��
�
�� �  �"�

��
�� �� )��������� �� ��� ���
� �.���
�%�: .���
�%� #�
���
�$ '����

())<"� ��� ��0��
�� �� 3�
��
��� 4��������� "� �
������ �+�
����: +�������

�   " N8	��
���
�� +������: ; /�������O� ��� C�%�
�� ���
�� �� ��
�� 
� ��

�� �	��
���� �$ ��%� 
� �  �� ������>� 
������� ;�
�� ������� #�
���
�$ ��

;���
�� ��
������ ;�
�� ������� '���7 H� >0(�,�* B��
�� 9����$� N��
��

#�����
��P�	0���
����O

����������

B�%����� F� ��   �" ��C�������������%
���� 
� #� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
���

����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� ((<2G,� +�
����: +�������

N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

B�%����� F� ��   �" ����������
������$����� 
� #� ��
��� C� �� ������ ���

1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� H�@2G<� +�
����:

+������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

B�%����� F� ���-�
�� .� ��   " ��C������
���� '�7�������� 	�� 
�� ;���$����� 
�

#� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
�������

��� @�)2G*� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

B�%���� F� B� ��� ��
��� #� �()<*" "������� 0 1��
2��� /�� ���� ��� �������� ������

7�
��
���� 4��������� �	& �
�%��: >9I�0I���%�

B�������� +� �()))"	������������ ��/
���������� 0 "���2����� �?���������� ���

)�
@�� A������: ?���� ��� B	�
���

B	& ����
���� �� ��   " 3�
��
��� 4��������� "� :2�������� A������: 4���0

��	����� I���%�

.�������
�� �� �()))" ��#�
�% 9�	���� ����$ 
� /����� '�$�����%$��� 
�

-� -	�$ ��� �� .�������
� ����" 3�
��
��� ��
��� )��������� 0 9�����


�� ?������� ��� (<G2� (� ?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

.�
����� F� ��� -��	�� 9� C�� ��� �()<,"<���� -������� 9�� )����� 
�� )����� ��

"������
���� B�����$: #�
���
�$ �� .��
���
� '����

>��7
�� D� �())*" 6���������� "������
���� "������
��� )�
����� ��� ��� !���

-������� ?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

>��7
�� D� ��   " ��+���
�% �
����� 
� #� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����"

3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� @(,2�)� +�
����: +������� N���������


��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

>��7
�� D� ��� ?
������ Q�� ��� �())@" �
������ �� 3�
��
��� 	���
���� (�� ����

?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

>��7
�� D� ��� ?
������ Q�� ��� ��   " �
������ �� 3�
��
��� 	���
���� ��� ����

?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

�
����0+��������� 4� ��� +��������� 9� �())*" ��D���
�������$�� �
�%���
����

��������& ������
������� 
� +� /
�7�� ��� ;� /��� ����" ��/
���������
������

����������� ��� (GG2,@� �������7: #I��

��
��� #� �())�" ���
��%	���
�� +��
�
��� 2 �����%$ �� � ;������
�� �� I��
���
�� ��

8	��
���
�� >������ A����
� ��� ��� 9����� �� ���
� 5��
��� �: (*H2)*�

+���� ����� ������ )/

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


��
��� #� ��   " ��>��
%� 	�� '�7��� �	��
���
�� �����	�%��� 
� #� ��
��� C� �� ��0

���� ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� �H�2,H�

+�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

��
��� #� ��  (" 9�
����
��� 0 ?���������� ��� ���������� A������: ?���� ���

B	�
���

��
��� #� ��  �" �� 6���������� �� 3�
��
��� 	���
���� ?���������	���� A����

.; ��� D�� >���
: ��%� ���� ���"�

��
��� #�� �� ������� C� ��� ���
���� 1�� ��� ��   "3�
��
��� 4�������� 0 "� �
��*

����� +�
����: +�������

��
��� #�� �� ������� C� ��� ���
���� 1�� ��� ��  �" 3�
��
��� 	���
��� 0 � �
��*

����� ?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%�� N��������� �$ B$��

F�����O

�
�������& 	��� B� ��� '��%��� ;�� ��� �())*" �
������ 7�
��
��� 4���������*

�������� � ��� "�/��������������
��� 4�
���
�� -	�
��: F	������

9�6����� /� �(),*" ������ � "���������������� C�%������ .�
���� DF: '���
��0

/����

9�7� >� ��� ��
��� ��� ��� �())@" �� <��� 
�� 9�@�� 1�� 9�����# B��� ���

)�
@� ��� ��������� ����������� �����	� �� -�: �	������

9������� 9� ��� B�	��-� ��   " �������� '	��
� ;���	����
�
�$: B�$��� �����
�%�

+��
��
�
�$ ��� I��
�
�$��� 
� -� B�	� ��� 9� 9������ ����"3�
��
��� 	���
�����

��� 9�@�# 6�
�� 
�� ����� 0 � �
������� ��� GG,2H � ?������ ���	���� A����

.; ��� D�� >���
: ��%��

9
�����
���� +� ��   " ��9���������������	�% N9���� ��	�
��O��� 
� #� ��
���

C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
�������

��� �(�2�@� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

9����� B� ��� ���	��� ;� ?� �(),*" 9�� �������� ��  ������� 9������ ���
����� ���

3�
��
��� 	���
���� .�
��%�� 1?: ;��
���

/���� >� ��   " ������%�6�� ��� ��7
���
�����������
��� >������� 
� #� ��
���

C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
�������

��� @ �2(,� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

/��E � +� �())<" ����� C�
�������%$ �� ���
�� +���������
������ 
� #� ��
�� ����"

)��������� �� ��� ���
�� 	��������
���� � B�������� 
�� ;
���
��� ��� (�)2

G*� .���
�%�: .���
�%� #�
���
�$ '����

/
��������� B� �()))" 4
��������������� 4
������������� 0 ���������� ��2� ��

)�
@�� A������: ?���� ��� B	�
���

/
��������� B� ��� F���� 4� �()<<" �� �9���
������ C7�& ����� 	�� '�7���� ��

4
��
����
�������	��
�� 
� ���
�
��%����
����
���� 9����& ������� 1�������� ��2�

��/����� (*: � G2(*�

/
����	�� �� ��� ;����� ��� ��� �())*" �� 5��������� ��� ������ B������ 1��

�������
������� ���
����������� ��/��������� "����� �����	� �� -�: �	�0

�����

/
�7��� +� ��� /���� ;�� ��� �())*" ��/
���������
������ ����������� A������:

?���� ��� B	�
���

/
�7��� +�� +�
����7� F� ��� ����& �� D�� ��� �()))" ������������� <�������/�*

����� ��
�������� /�� 9����� ��� 6��������
���� �������7: #I��

/���� .� ��   " ��;��
��%	��� -������� �� �	��
���
��� ��7
�������	�%��� ��/�*

���� 0 4���� ��� ���������  ��������
�� ��2� ��/����� @: <)0)@�

/�& �
�%� �� ��� 4
���� +�� ��� �()))"<����������� B�������� -�����
� ������ 
��

���
������������ �����	� �� -�: �	������

)) ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


/	����� C� �()* " ;���
� 6������
���� 6� ?�����: +�	����%� ��� ��%�� '�	��

��	������ F�0.� �()))" �
� ����������� 6������� 0 9����� ��� )�
@�� �������7:

#I��

������ #� ��� C7��%�� .� ��   " ��8	���
���
�� 	�� 8	��
���
�� -������� 2 ��
�

9�%�����7��� 
� #� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4��������

0 "� �
������� ��� �))2G )� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
��

�� ���� �  ��O

������	��� /� ��   " ��R	�	��� 	�� '������
��� �	��
���
�� �����	�%��� 
�

#� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
�������

��� ,�G2G�� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

������	��� /� ��� ?	������� �� ��   " ��9���	�%�����$����� 
� #� ��
��� C� �� ��0

���� ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� HG<2@,�

+�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

��
��� ��� ��� ��   " �� 4
��������������� 0 ������������ � ��� ��/
���*

������
������� 4��������� �����	� �� -�: �	������

?
������ Q� ��� >��7
�� D� ��   " ����� ������� -�����: A	� �� ��� '������ 
�

D� >��7
� ��� Q� ?
����� ����" �
������ �� 3�
��
��� 	���
���� ��� ����

��� ( @*2,H� ?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

?	& ���� .� ��   �" ��B��������� 
� ���� 	�� C����%���
���� 
� #� ��
��� C� �� ��0

���� ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� G<@2@ ��

+�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

?	& ���� .� ��   �" ��/��	�����	�%�� �	��
���
�� �����	�%��� 
� #� ��
���

C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
�������

��� ,G�2@G� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

?	& ���� .� ��� +�
����7� F� �()<," ��4
�����������
��� '�3
� 
��� ���� ����� �	��0

�
��
�� 	�� ��
�� ��
S ��	�� B����	�%�� 7	 C���
���	�% �	��
���
�� ��7
��0

�����	�%��� ��/
���������
������ ;���
����������
� (�: ) 2( ��

-	�$� -� ��� .�������
�� ��� ��� �()))" 3�
��
��� ��
��� )��������� 0 9�����


�� ?������� ?������ ���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

A�������� #� ��   " ��>
� -������ �� ����������	��
�� 
� �� 9	����%��0

�����	�% ���
� �� ��
�
����� 	�� ��& ��%�%
����� '�3
���� 
� �� 4
������������*

��� 0 ������������ � ��� ��/
���������
������� 4��������� ��� H<2(H,�

�����	� �� -�: �	������

'���� 1� ��   " ��>
��	�����$����� 
� #� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����"

3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� H@,2H,� +�
����: +������� N���������


��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

'�
��� .� �� �()G(2()GH" 9�� -�������� )
���� �� -� �� )����� < ����� .���
�%�:

/���� #�
���
�$ '����

'����� F� ��� 4�������� -� �())<" �����
�� +���������
���� >
���	�� ;���$�
� ���

+��
����� 
� #� ��
�� ����" )��������� �� ��� ���
�� 	��������
���� � B��������


�� ;
���
��� ��� (**2�  � .���
�%�: .���
�%� #�
���
�$ '����

+�
����7� F� ��   " ��A�5���
�� /�����	�
� 	�� ������	�
����4
�������7
���%
����


� #� ��
��� C� �� ������ ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
��*

����� ��� H(@2�@� +�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

+
�������� F� B� C�� ��� �()),"�
������ �� 3�
��
��� 	���
��� ��� )��������� 
��

���
� �������� ?�
�����: B
�
�� '�$�����%
��� ;����
��
���

+��������� 9�� ��� �())<" 9�� �����
��� � 9����  ����
����� 4
���� �� 8���� 
��

)������
���� �� ��� %
/ 	����� ?�����: .�������

+���� ����� ������ )=

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/


������ /� �())�" ;������� �� -������
���� I��� 1 ��� 11� ��� 9� F������� �
�� 
���0

�	��
��� �$ C� ;� ����%����� A3���: A3��� #�
���
�$ '����

���	& �7� ;� ��� ?	������� �� �()*@" 9�� ���������� �� ��� ;��*<����� ?�����:

/�
�������

������ .� �()))" 9�� 3�
��� �� 3�
��
��� 	���
���� ?������ ���	���� A���� .;

��� D�� >���
: ��%��

�
������� >� �())*" 3�
��
��� 	���
���� 9�����# ?������# )�
����� ?������

���	���� A���� .; ��� D�� >���
: ��%��

�������� /�9� ��   " ����7
���
�����������
��� /�����	�
���� 
� #� ��
��� C� �� ��0

���� ��� 1� ���
��� ����" 3�
��
��� 4�������� 0 "� �
������� ��� (,@2*H�

+�
����: +������� N��������� 
��� C�%�
�� 
� ��
�� �� ���� �  ��O

���
���� 1� �()))" B������ 7�
��
���� 4��������� ���
2�/� /�� 5�������� 7�
��
��*

��������� ��/
����������� 4�
���
�� -	�
��: F	������

�	���� ��� ��� �())*" 5���
������ ���������# 8�������� ����
������ A������: 4���0

��	����� I���%�

��� -������ F� �()<<" 9
��� �� ��� 4���� '� <���� "������
���� .�
��%�� 1?:

#�
���
�$ �� .�
��%� '����

4����� ;� ��   " "���2����� � �� 6��������
���������� ��� '��������

����������� A������: ?���� ��� B	�
���

)4 ����
� ������� $�����
���� -�� ./ # �� /

 at SAGE Publications on May 17, 2011ssi.sagepub.comDownloaded from 

http://ssi.sagepub.com/

